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АДМИНИСТРАЦИЯ
ДУХОВНИЦКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА
САРАТОВСКОЙ ОБЛАСТИ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
От 25.06.2026г.                                  № 210 
р.п. Духовницкое

О внесении изменений в постановление администрации Духовницкого муниципального района Саратовской области от 01.11.2024 № 313 "Об утверждении Порядка рассмотрения обращений граждан в администрации Духовницкого муниципального района Саратовской области"

	В соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации", Законом Саратовской области от 31.07.2018 № 73-ЗСО "О дополнительных гарантиях права граждан на обращение", Законом Саратовской области от 27.05.2026 № 39-ЗСО "О внесении изменений в Закон Саратовской области "О дополнительных гарантиях права граждан на обращение", руководствуясь Уставом Духовницкого муниципального района Саратовской области, администрация Духовницкого муниципального района Саратовской области 
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Внести в Порядок рассмотрения обращений граждан в администрации Духовницкого муниципального района Саратовской области, утвержденный постановлением администрации Духовницкого муниципального района Саратовской области от 01.11.2024 № 313, следующие изменения:
1) в разделе 1:
- одиннадцатый абзац изложить в следующей редакции:
"Обращение гражданина (далее  - обращение) - направленное в администрацию или должностному лицу в письменной форме или в форме электронного документа, в том числе с использованием федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" (далее - Единый портал), иной информационной системы администрации либо официального сайта администрации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", обеспечивающих идентификацию и (или) аутентификацию граждан (далее – информационная система), предложение, заявление или жалоба, а также устное обращение гражданина в администрацию.";
- абзац шестнадцатый изложить в следующей редакции:
"- в форме электронного документа посредством Единого портала либо иной информационной системы,";
- дополнить абзацем двадцать восьмым следующего содержания:
"Все понятия, используемые в настоящем Порядке, применяются в тех же значениях, что и в Федеральном законе от 02.05.2006 № 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации", Законе Саратовской области от 31.07.2018 № 73-ЗСО "О дополнительных гарантиях права граждан на обращение".";
2) абзац девятый раздела 2 изложить в следующей редакции:
"Обращение, поступившее в администрацию или должностному лицу в форме электронного документа, подлежит рассмотрению в порядке, установленном Федеральным законом № 59-ФЗ, настоящим Порядком. В обращении гражданин в обязательном порядке указывает свои фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), а также указывает адрес электронной почты либо использует адрес (уникальный идентификатор) личного кабинета на Едином портале или иной информационной системы, по которым должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения. Гражданин вправе приложить к такому обращению необходимые документы и материалы в электронной форме.";
3) в разделе 3:
- абзац второй дополнить следующими словами ", посредством Единого портала или иной информационной системе";
- абзац двенадцатый изложить в следующей редакции:
"Гражданин вправе получить в администрации, в том числе по телефону, информацию о регистрации его обращения, сроках его рассмотрения, о том, какому должностному лицу поручено рассмотрение обращения, его контактном телефоне, а также иную информацию о ходе рассмотрения обращения, распространение которой не запрещено федеральным законодательством. При приеме письменного обращения непосредственно от гражданина по его просьбе на втором экземпляре принятого обращения делается отметка с указанием даты его принятия, фамилии и инициалов лица, принявшего обращение, контактного телефона администрации.";
- в абзаце девятнадцатом слова "государственном органе, органе местного самоуправления, организации или должностным лицом" заменить словом "администрации";
- дополнить новым абзацем двадцатым следующего содержания:
"Обращения ветеранов и инвалидов Великой Отечественной войны, ветеранов и инвалидов боевых действий, участников специальной военной операции, а также членов их семей, членов семей погибших (умерших) ветеранов и инвалидов боевых действий, участников специальной военной операции, подлежат безотлагательной регистрации в администрации.";
4) в разделе 4:
- абзац восемнадцатый после слов "не поддается прочтению" дополнить словами "либо текст письменного обращения не позволяет определить суть предложения, заявления или жалобы";
- дополнить новым абзацем двадцать третьим следующего содержания:
"Обращения ветеранов и инвалидов боевых действий, участников специальной военной операции, членов их семей (супруга (супруги), родителей (усыновителей), несовершеннолетних детей, в том числе усыновленных), а также обращения родителей (лиц, их заменяющих) по вопросам организации отдыха и оздоровления детей, поступившие в администрацию или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, рассматриваются в течение 15 дней со дня регистрации обращения. Ветеран, инвалид боевых действий, участник специальной военной операции, член семьи ветерана, инвалида боевых действий, участника специальной военной операции прилагают к обращению документы, подтверждающие принадлежность указанных лиц к данным категориям, либо их копии. В случае, если для подготовки ответа на обращение необходимо провести соответствующие проверки, изучить дополнительные материалы, а также в случае направления запроса, предусмотренного частью 2 статьи 10 Федерального закона № 59-ФЗ, глава муниципального района вправе продлить срок рассмотрения, указанного в настоящем абзаце обращения, не более чем на 15 дней, уведомив о продлении срока его рассмотрения гражданина, направившего обращение.";
5) в разделе 5:
- абзац седьмой изложить в следующей редакции:
"Ответ на обращение направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении, поступившем в администрацию или должностному лицу в форме электронного документа, либо по адресу (уникальному идентификатору) личного кабинета гражданина на Едином портале или в иной информационной системе, при использовании Единого портала или иной информационной системы и в письменной форме по почтовому адресу, указанному в обращении, поступившем в письменной форме. Кроме того, на поступившее в администрацию или должностному лицу обращение, содержащее предложение, заявление или жалобу, которые затрагивают интересы неопределенного круга лиц, в частности на обращение, в котором обжалуется судебное решение, вынесенное в отношении неопределенного круга лиц, ответ, в том числе с разъяснением порядка обжалования судебного решения, может быть размещен с соблюдением требований части 2 статьи 6 Федерального закона № 59-ФЗ на официальном сайте администрации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет".";
- дополнить новым девятым абзацем следующего содержания:
"В случае, если гражданин в подтверждение своих доводов приложил к обращению или представил при рассмотрении обращения документы, материалы либо их копии, по просьбе гражданина они должны быть возвращены ему одновременно с направлением ответа. При этом администрация для рассмотрения обращения гражданина вправе изготовить копии возвращаемых документов и материалов.";
6) в абзаце шестнадцатом раздела 6:
[bookmark: _GoBack]- слова  ветераны и инвалиды боевых действий" заменить словами "2) ветераны и инвалиды боевых действий, члены их семей, члены семей погибших (умерших) ветеранов и инвалидов боевых действий (супруг (супруга), родители (усыновители), несовершеннолетние дети, в том числе усыновленные)";
- после слов "беременные женщины;" дополнить словами "4.1) многодетные семьи;";
- после слов "граждане, достигшие 70-летнего возраста;" дополнить словами 6.1) участники специальной военной операции и члены их семей, члены семей погибших (умерших) участников специальной военной операции (супруг (супруга), родители (усыновители), несовершеннолетние дети, в том числе усыновленные);". 
2. Опубликовать настоящее постановление на официальном сайте администрации Духовницкого муниципального района Саратовской области.
3. Настоящее постановление вступает в законную силу со дня его официального опубликования.
4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на руководителя аппарата, начальника отдела организационной работы и взаимодействия с муниципальными образованиями О.В.Тюкаеву.





Глава Духовницкого 
муниципального района                                                                      И.С.Лялин      
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